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ESG e logistica, ruolo e opportunità per gli ospedali

La delegazione ospedaliera presente al convegno “L’efficienza della gestione dei processi sanitari”
si confronterà con la filiera farmaceutica e sanitaria su progetti e spunti di miglioramento

Monza, 3 novembre 2023. Si avvicina la data del convegno  “L’efficienza della gestione dei 
processi sanitari”, che torna per la sua XIV edizione il 9 novembre 2023, al Grand Hotel Villa 
Torretta (Sesto S. Giovanni – Milano), con un programma di lavori che intende gettare uno sguardo 
completo sulla filiera sanitaria, da alcuni punti di vista che ne delineano alcune importanti direzioni 
di sviluppo. Sarà ben rappresentata al convegno anche la componente ospedaliera, sia per tutto 
quanto attiene ai temi operativi e gestionali, che sono di fatto l'anima del convegno, sia anche a 
livello di direzione generale, sempre più attenta agli obiettivi di efficienza insieme a quelli di 
efficacia. 

Ad esempio, nel corso della prima sessione del convegno (dedicata a telemedicina e smart hospital),
Marcellino Valerio, Direttore Generale di Fondazione Poliambulanza di Brescia, interverrà sul tema 
del controllo di gestione nelle istituzioni non profit. «Nel nostro caso, il controllo di gestione è 
necessario, come per qualsiasi tipo di azienda, ma in misura anche maggiore e, soprattutto, con un 
approccio "multidimensionale", capace di prendere in considerazione più livelli e più parametri: 
non solo quelli economico-quantitativi, ma anche quelli di efficacia sociale» ci spiega il relatore. «Il
controllo di gestione per noi va oltre quello che si può definire standard e che riguarda la normale 
attività di programmazione e valutazione dei processi – gestione dei blocchi operatori, dei posti 
letto o di altri parametri tipici dell'attività ospedaliera – e in un certo senso include altri elementi, 
parimenti presenti nel nostro statuto di riferimento, con i relativi indici di verifica: parliamo ad 
esempio di impatto sul territorio, di motivazione del personale o in generale di efficacia sociale del 
nostro operato. Questo rende il discorso più articolato e a mio avviso di interesse anche per strutture
diverse, siano esse di natura pubblica o privata. Oltre ai normali indicatori di esito delle attività sui 
pazienti, infatti, le strutture ospedaliere stanno valutando con interesse crescente anche gli indicatori
di efficacia sociale, che possono comprendere concetti di welfare aziendale, di sicurezza negli 
ambienti di lavoro o di sostenibilità ambientale. Aspetti che non hanno un impatto economico 
diretto, almeno secondo i normali parametri misurati anche da Agenas, ma che consentono di 
caratterizzare l'effetto del processo sanitario in modo più ampio e che dunque possono rientrare nel 
controllo di gestione della struttura stessa». 

I criteri ESG (Environmental, Social and Governance) insomma dimostrano di avere una relazione 
sempre più sostanziale con il risultato di salute che si ottiene sul paziente e sulla società in cui egli 
vive. A tal proposito, Roberto Crugnola, Amministratore Delegato, IRCCS Ospedale Galeazzi 
Sant’Ambrogio, interverrà alla tavola rotonda prevista come terza parte della mattinata (ore 11.50) e



pensata per approfondire, insieme a tutti gli esponenti della filiera sanitaria, il rapporto fra 
sostenibilità e sanità. «Per l'ospedale IRCCS Ospedale Galeazzi Sant’Ambrogio, la sostenibilità 
riguarda sicuramente la struttura, di nuova costruzione e conforme agli standard più avanzati di 
efficienza energetica» precisa il relatore. «Ma vi sono anche altri punti di vista che rientrano 
comunque, e a pieno titolo, in questo termine. Parliamo ad esempio di riduzione della durata media 
delle degenze, che si ottiene anche mettendo in campo un adeguato assetto tecnologico. Questo può 
significare un maggior confort innanzitutto per i pazienti, che vengono trattenuti per meno tempo in 
ospedale, ma anche per la famiglia o per i caregiver che sono coinvolti nel percorso di cura. Anche 
da parte nostra percepiamo da parte del nostro "consumatore" una sensibilità sempre più attenta a 
questi temi». 

Per approfondire questi progetti, potete partecipare al convegno con esposizione “L’efficienza della
gestione dei processi sanitari”, organizzato da Editrice Temi (in particolare con le riviste Impresa 
Sanità e Logistica Management), in collaborazione con il Consorzio Dafne e con il supporto delle 
associazioni Assologistica, Assoram, In.Ge.San. e SIT, per la XIV edizione. 
L'evento si svolgerà il 9 novembre 2023, presso l'Hotel Villa Torretta di Sesto San Giovanni (alle 
porte di Milano e prossimo ai principali snodi autostradali), nella sola modalità in presenza. 

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito: www.logfarma.it dove potrete trovare anche i 
rimandi alle tredici edizioni precedenti. 

La partecipazione è gratuita con registrazione obbligatoria. 



Editrice TeMi

Editrice TeMi, casa editrice con sede a Monza, pubblica: 

Logistica Management (logisticamanagement.it), la rivista di riferimento nel panorama logistico 
italiano e nel supply chain management. Presente sul mercato da più di 20 anni, si rivolge ad un 
ampio target di manager della logistica, della produzione, della distribuzione e della supply chain.
Impresa Sanità (impresasanita.it) la rivista, pensata per il manager della Sanità, è un nuovo modo 
di fare informazione nell'ambito sanitario con l' obiettivo di diffondere notizie, tendenze, studi e 
novità inerenti soluzioni organizzative, logistiche, sistemi e nuove tecnologie per migliorare i 
processi lungo la filiera del farmaco e della sanità.
Chimica Magazine (chimicamagazine.com), la rivista che si occupa dell’efficienza e dell’utilizzo 
ottimale delle risorse in tutti gli ambienti dell’industria di processo: in particolare l’industria 
chimica e farmaceutica e il settore oil&gas. Con un occhio particolare alla sostenibilità, 
all’ambiente e alle energie rinnovabili. 
Datavaluemagazine.com, presente in Italia, Francia e Spagna  da gennaio 2015,è un  portale 
dedicato all’innovazione digitale e ai temi che si  concentrano sul concetto del “valore del dato” 
partendo da come e dove lo si raccoglie, dove lo si conserva, come si gestisce ed elabora sino a 
come lo si utilizza, interpreta e visualizza. Davaluemagazine è accompagnato dall l'Annuario 
Scanpages, dedicato alla Raccolta dati, la Mobilità e alla Tracciabilità.

Editrice TeMi organizza eventi specializzati per settore merceologico e incontri di business 
"One2Ten"strutturati secondo esigenze specifiche e focalizzati su un tema o una soluzione 
tecnologica particolare. 
Inoltre, mette a disposizione delle aziende servizi di web marketing per garantire al mercato una 
comunicazione completa e in tempo reale.
Gestisce su YouTube lo spazio “temichannel” (youtube.com/temichannel) per la pubblicazione di 
video di casi di successo, demo di prodotti e servizi: strumento di grande efficacia a completamento
della parola stampata o su web. 
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